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طرح شکایت

ارایه مستندات 
مرتبط با شکایت 

بررسی شکایت و 
مستندات ارایه 

شده

تکمیل فرم 
شکایت حضوری

باشگاه ورزشی-بازرسی از فروشگاه ورزشی

بازرسی از شرکت پخش 

معرفی به تعزیرات 
حکومتی

بازرسی از داروخانه ارسال نمونه به اداره کل 
به همراه شرح شکایت

ارسال نظریه در خصوص 
نمونه شکایتی به اداره 

فرآورده های سنتی
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